
แนวปฏิบัติ Do’s & Don’ts เพ่ือลดความสับสนเกีย่วกับพฤติกรรมสีเทา 
และเปนแนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม 

ขาราชการตองรักษาจริยธรรมอยางเครงครัดอยูเสมอ โดยตองประพฤติปฏิบัติตนอยางมีคุณธรรม 
โดยมีการปฏิบัติท่ีควรกระทําและไมควรกระทํา ดังนี้ 

ควรกระทํา ไมควรกระทํา 

1. จงรักภักดตีอประเทศชาติ มีความภูมิใจ           
ในความเปนไทย รักษาผลประโยชนของชาติ 
และรักษาความลับเก่ียวกับความม่ันคงของชาติ 

๒. มีสวนรวมในการพัฒนาประเทศใหเจริญกาวหนา 

๓. นําหลักธรรมตามศาสนาท่ี ตนเคารพนับถือ      
มาประกอบการปฏิบัติหนาท่ีราชการ 

๔. สงเสริม สนับสนุนใหมีการปฏิบัติศาสนกิจ      
สบืทอดและทํานุบํารุงศาสนาใหมีความเจริญยั่งยนื 

๕. แสดงออกถึงความเคารพ เทิดทูน และรักษาไว 
ซ่ึงสถาบันพระมหากษัตริย 

๖. สนับสนุนและมีสวนรวมกับกิจกรรม             
เฉลิมพระเกียรติในโอกาสตาง ๆ 

๗. แสดงออกถึงความเชื่อม่ันและสนับสนุน         
การปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 

๘. ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความซ่ือสัตยสุจริต
โปรงใสตรวจสอบได 

๙. รับประโยชนจากการปฏิบัติราชการเฉพาะท่ี  
ทางราชการจัดใหตามกฎหมายและระเบียบ 

๑๐. มีจิตสํานึกท่ีดีและตระหนักในหนาท่ีของผูจัดทํา
บริการสาธารณะเพ่ือประโยชนของประชาชน
และประเทศชาติ 

๑๑. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความรับผิดชอบโดยคํานึงถึง
ผลกระทบทางสังคม สิ่งแวดลอม สิทธิมนุษยชน
ศักดิ์ศรีความเปนมนุษย และสิทธิเสรีภาพ        
ของบุคคล 

๑. ไมแสดงออกในลักษณะท่ีสอไปในทางดูแคลน
หรือดอยคาความเปนไทย อันอาจกอใหเกิด
ความเสื่อมเสียตอภาพลักษณของประเทศชาติ 

๒. ไมควรกระทําการอันอาจมีลักษณะเปนการ
กระทบกระเทือนตอความม่ันคงของชาติ 

๓. ไมแสดงกิริยาวาจาหรืออาการในเชิงลบหลู        
ดูแคลนหรือดอยคาศาสนาใดศาสนาหนึ่ง 

๔. ไมขัดขวางการทํานุบํารุงศาสนาและการปฏิบัติ
ศาสนกิจท้ังปวง 

๕. ไมแสดงออกดวยกิริยาอาการหรือวาจา          
ในลักษณะท่ีไมใหเกียรติหรือไมจงรักภักดี           
ตอสถาบันพระมหากษัตริย 

๖. ไมแสดงถึงพฤติกรรมซ่ึงมีนัยเปนการแสวงหา
ประโยชนโดยมิชอบ 

๗. ไมกระทําการอันสอไปในทางท่ีอาจตีความไดวา
เปนการขัดกันระหวางประโยชนสวนบุคคล     
กับประโยชนสวนรวม 

๘. ไมหาทางปฏิเสธ บายเบี่ยง เก่ียงงอน ในการ
ปฏิบัติหนาท่ีและการอํานวยความสะดวก            
แกประชาชนท่ีมาขอรับบริการ 

๙. ไมปฏิเสธความรับผิดชอบหรือปด               
ความรับผิดชอบของตนไปใหผูอ่ืนเม่ือเกิด   
ความบกพรองหรือผิดพลาดในการปฏิบัติงานข้ึน 

๑๐. ไมหาทางปฏิเสธการตรวจสอบของบุคคล          
หรือหนวยงานท่ีมีหนาท่ีตรวจสอบ 

๑๑. ไมอาศัยชองวางทางกฎหมายเพ่ือเอ้ือตอ      
การกระทําผิดระเบียบแบบแผนของทางราชการ 
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ควรกระทํา ไมควรกระทํา 

๑๒. รับผิดชอบในผลการปฏิบัติหนาท่ีราชการ    
ของตนพรอมท่ีจะรับการตรวจสอบและ        
รับผิดในผลของการปฏิบัติงานเม่ือเกิด          
ความบกพรองผิดพลาดข้ึน 

๑๓. ปฏิบัติหนาท่ีราชการดวยความถูกตอง        
ชอบธรรมตามกฎหมายและตามทํานอง          
คลองธรรม 

๑๔. ปฏิบัติตามคําสั่งผูบังคับบัญชาท่ี ชอบดวย
กฎหมายและกลาคัดคานหรือโตแยงคําสั่ง       
ท่ีไมถูกตองหรือไมชอบดวยกฎหมาย 

๑๕. กลาแจงเหตุหรือรองเรียนในกรณีท่ีพบเห็น       
การกระทําผิดหรือการกระทําท่ีอาจกอใหเกิด
ความเสียหายแกทางราชการ 

๑๖. ยนืหยัดในการปฏิบัติงานในหนาท่ีตามหลักวิชา
และจรรยาวิชาชีพดวยความกลาหาญ 

๑๗. เปดเผยการทุจริตท่ีพบเห็นหรือรายงาน      
การทุจริตประพฤติมิชอบตอผูบังคับบัญชา   
หรือผูมีหนาท่ีรับผิดชอบโดยไมปลอยปละละเลย 

๑๘. ใหความชวยเหลือประชาชนท่ีถูกละเมิด      
หรือไดรับการปฏิบัติท่ีไมเปนธรรมโดยไมชักชา 

๑๙. ปฏิบัติหนาท่ี ราชการโดยยึดถือประโยชน
สวนรวมเหนือกวาประโยชนสวนบุคคล 

๒๐. มีความมุงม่ัน เสียสละ มีจิตสาธารณะในการ
ปฏิบัติหนาท่ีเพ่ือประโยชนสุขของประชาชน 

๒๑. สามารถแยกเรื่องสวนตัวออกจากหนาท่ีการงาน 

๒๒. มีจิตอาสา โดยอุทิศตนกระทําการอันเปน
ประโยชนตอสวนรวม 

๒๓. ปฏิบัติงานดวยความรับผิดชอบ มีประสิทธิภาพ
เพ่ือใหงานสัมฤทธิ์ผลตามวัตถุประสงคและ
เปาหมายอยางแทจริง 

๒๔. ใชทรัพยากรและงบประมาณของทางราชการ
อยางประหยัดและคุมคา รวมท้ังปฏิบัติงาน      
ใหทันตอเวลาและสถานการณ 

๑๒. ไมปฏิบัติตามคําสั่ง คําขอรอง คําขูหรืออิทธิพล
ใดๆ ในการชักจูงใหกระทําความผิดหรือกระทํา          
ในสิ่งท่ีไมถูกตองชอบธรรม 

๑๓. ไมปฏิบัติหนาท่ีโดยหวังเพียงผลงานหรือ       
เพียงเพ่ือใหงานเสร็จ โดยไมคํานึงถึงผลกระทบ        
หรือความเสียหายท่ีอาจเกิดข้ึน 

๑๔. ไมปฏิเสธ ละเลย หรือเพิกเฉยในการแกไข
ปญหาความเดือดรอนหรือบรรเทาทุกข        
ใหแกประชาชน 

๑๕. ไมปดบังหรือปฏิเสธการใหขอมูลขาวสาร       
ท่ีถูกตองแกประชาชนและผูปฏิบัติงาน           
ท่ีเก่ียวของ 

๑๖. ไมเลือกปฏิบัติโดยอาศัยเหตุของความแตกตาง
ในเรื่องเชื้อชาติศาสนา เพศ อายุ สภาพรางกาย
หรือสถานะทางเศรษฐกิจสังคม และความเชื่อ
ทางการเมือง 

๑๗. ไมอาศัยตําแหนงหนาท่ีในการอํานวยประโยชน
หรือเลือกปฏิบัติตอนักการเมืองหรือพรรคการเมือง 

๑๘. ไมฟุมเฟอย หรือไมดํารงตนเกินฐานานุรูปแหงตน 

๑๙. ไมประพฤติหรือกระทําการใดๆ อันอาจเปนเหตุ
ใหเสื่อมเสียเกียรติภูมิ ศักดิ์ศรี และภาพลักษณ
ของตนเองและราชการ 

๒๐. ไมแสดงกิริยาอาการหรือพฤติกรรมอันมี
ลักษณะเปนการคุกคามทางเพศ 
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๒๕. ใหบริการและอํานวยความสะดวกแกประชาชน
ดวยความรวดเร็ว เต็มใจ ปราศจากอคติ และ       
ไมเลือกปฏิบัติ 

๒๖. มุงพัฒนาและรักษามาตรฐานการทํางานท่ีดี  
โดยพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง เลือกใช
เทคโนโลยีท่ีทันสมัยอยางเหมาะสม และเชื่อม่ัน
ในระบบการทํางานเปนทีม 

๒๗. รับฟงความคิดเห็น พรอมท่ีจะตอบชี้แจง และ
อธิบายเหตุผลใหแกประชาชน ผูรวมงาน และ   
ผูมีสวนเก่ียวของ 

๒๘. ปฏิบัติหนาท่ีดวยความเสมอภาค เปนธรรม 
และเท่ียงธรรม 

๒๙. ปฏิบัติหนาท่ีโดยละเวนจากการใชอคติ ไดแก
ความรัก ความโกรธ ความกลัว ความหลง      
มาประกอบการตัดสินใจในเรื่องตาง ๆ 

30. วางตัวเปนกลางทางการเมือง 

๓1. ดํารงตนเปนขาราชการและเจาหนาท่ีของรัฐท่ีดี
โดยนอมนําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง       
พระบรมราโชวาท หลักคําสอนทางศาสนา       
และจรรยาวิชาชีพมาใชในการดําเนินชีวิต          
และการปฏิบัติหนาท่ี 

๓๒. ปฏิบัติตนเปนพลเมืองดีดวยการปฏิบัติหนาท่ี
ของปวงชนชาวไทย เคารพตอกฎหมาย มีวินัย 
และรักษาไวซ่ึงวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม          
และประเพณีอันดีงาม 

๓๓. ดําเนินชีวิตอยางเรียบงาย ประหยัด 

๓๔. เขารวมกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอสังคม          
และประเทศชาติตามความเหมาะสม 

 

 


